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INTRODUCCION

El Ministerio de Salud, a través de la resolucion 2063 de 2017, establece la adopcion
de la Politica de Participacion social en Salud, en la cual se establecen directrices

para los actores del sistema de salud.

La participacion social en salud, definida como derecho y deber del individuo,
establece una serie de mecanismos institucionales para la participacion colectiva de
los usuarios y el Estado en la proteccion y promocion de la salud, constituyendo una

estrategia de empoderamiento.

Este informe tiene como objetivo mostrar las evidencias que fueron programadas en
el afio 2024.
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EJE 1 FORTALECIMIENTO INSTITUCIONAL PARA LA GARANTIA
DEL DERECHO A LA PARTICIPACION

ESTRATEGIA EDUCACION
LINEA E 1 Lb:

Definir los programas de formacion y capacitacion al personal del sector salud
para la generacion de capacidades para el derecho a la participacion social, asi
como, herramientas pedagogicas, didacticas y tecnoldogicas que permitan la

intervencion de la comunidad en el sector.

ACTIVIDAD: Capacitar a los miembros de la alianza de usuarios sobre Control

Social Y Veedurias.

EVIDENCIA: Registro fotografico y registro de asistencia

»> ¢ 8

Capacitacion sobre Control Social y Veedurias, Auditorio sede principal E.S.E CAMU Santa Teresita 25
octubre 2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co

Lorica — Cérdoba
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ACTIVIDAD: Socializar Derechos y Deberes a los usuarios
EVIDENCIA: Registro fotografico

Ma

s cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763

Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co

Lorica — Cérdoba
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Socializaciéon de Derechos y Deberes, Consulta Externa Sede principal E.S.E CAMU Santa Teresita abril
2024.

Socializacién de Derechos y Deberes, Consulta Externa Sede principal E.S.E CAMU Santa Teresita 24
octubre 2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co

Lorica — Cérdoba
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LINEA E1LH

Incorporar el enfoque diferencial en el desarrollo de los espacios de participacion
en salud en la definicion e implementacion de los programas del sector salud.
ACTIVIDAD: capacitar sobre enfoque diferencial

EVIDENCIA: Registro fotografico y registro de asistencia

P = —

Socializacién humanizacién en Salud -Enfoque diferencial dirigido a Empleados, Consulta Externa sede principal E.S.E

Camu Santa teresita Enero 2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co

Lorica — Cérdoba
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EJE 2 EMPODERAMIENTO DE LA CIUDADANIA Y LAS
ORGANIZACIONES SOCIALES EN SALUD

LINEA E2La:
Crear una estrategia pedagogica permanente en salud para cualificara los

ciudadanos en los procesos de participacidon en los temas de interés en salud y en

derecho a la salud.

ACTIVIDAD: Socializar enfoque diferencial en Salud a La Alianza de Usuarios

EVIDENCIA: registro fotografico y registro de asistencia.

Socializacién Enfoque Diferencial en Salud dirigido a la Alianza de Usuarios, Auditorio Sede principal E.S.E Camu Santa

teresita, 22/03/2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763

Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co
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ACTIVIDAD: socializar sobre los derechos y deberes sexuales y reproductivos con

Enfoque Diferencial de género

EVIDENCIA: registro fotografico y registro de asistencia.

Socializaciéon Derechos Sexuales y Reproductivos y Enfoque Diferencial De Género dirigido a la Alianza de Usuarios,

Auditorio Sede principal E.S.E Camu Santa teresita, 27/09/2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763

Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co
Lorica — Cérdoba
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ACTIVIDAD: Socializar sobre el Suicidio y Canales de Atencion.

EVIDENCIA: Registro fotografico y Registro de asistencia.

Socializacién sobre prevencién del Suicidio y Canales de Atencién dirigido a la Alianza de Usuarios, Auditorio
Sede principal E.S.E Camu Santa Teresita, 27/09/2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co
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LINEA E2LB

Establecer los incentivos que propicien la participacion social y comunitaria.
Actividad: Socializar Logo Camiseta y Gorra a la Alianza de Usuarios

Evidencia: registro fotografico

Socializacion logo de la camiseta y gorra a la Alianza de Usuarios, Auditorio Sede Principal E.S.E Camu Santa
Teresita 30 agosto 2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co

Lorica — Cérdoba
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Actividad: Entregar Camiseta y Gorra a los miembros de la Alianza de Usuarios

Evidencia: Registro de Asistencia, fotografico y listado de entrega de camisetas.

Entrega de camisetas y gorras a la alianza de usuarios, Auditorio Sede Principal E.S.E Camu Santa Teresita,
27 septiembre 2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co
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LISTADO DE TALLAS DE CAMISETAS ALIANZA DE USUARIOS 2024

TALLA
NOMBRES Y APELLIDOS CEDULA CAMISETA o FIRMA RECIBIDO
1]LUIS MARTIN MERCADO RAMOS 15027721 T | -
JOSE FRANCISCO MARTINEZ —
2|LLORENTE 15127251 M Yo5E %%
4]JOSE LUS BLANCO CORDERO 2801097 ’ .
&|NAIDA ORTEGA LOZANO 30648750 L g s CH L~ Ly
6{NEBER LOPEZ PITALUA 1063173047 s Pevgr L2
7|YENIS QUINONES MARTINEZ 30661934 ™M ?
£|{DAIRD ANTONIO FIGUEROA CORDERO | 15023856 b /ﬁ@
7
£|JOSE FRANCISCO ROSARIO TONNETIS | 15023579 M
10/OMARIS BALLESTEROS TORDECILLA 30652539 L n's Eu,lli &
17 |ANA FRANCISCA ESPANA 30651061 ™M £
12| CARMELO CANDO DE LA ROSA 15026529 M ‘.'
73|LUIS ENRIQUE IEANES VEGA 15026068 L
PEDRO CLAVER BALLESTEROS PETRO | 15029534 L P.-,xo 7§¢./ A .72
RAMONA DEL CARMEN MARQUEZ 30657831 L Tl cvis oo i
GERBER DANIEL FUENTES CANCHILA 78757227 M Qi AL '7(3
SERGIO HERRERA MORELO 15026056 ™M Vi
NICOLAS MANGONES ARTEAGA 15025213 L ANe s gt
WARCOS PADILLA NUNEZ 15022163 M Marcos PG
SANTIAGO RAMON PEREZ 15019797 L A rven
ELODIA DE LA ROSA FADUL 50980623 L @
L—g EDILSA DEL CARMEN NUNEZ PAJARO 30645452 L

ELABORO: MERCEDES LOPEZ MOLINELLO

Actividad: Entregar refrigerios a la Alianza de Usuarios

Evidencia: registro fotografico
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Entrega de refrigerios a la alianza de usuarios, Auditorio Sede Principal E.S.E Camu Santa Teresita, 25 de

octubre 2024.

Mas cerca de ti!

Diagonal 22 A N° 20-42 — B. Alto Kennedy — Teléfonos: (064)7731763
Email: administrativa@esecamusantateresita.gov.co
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LINEA E2LC:

Impulsar y promocionar las iniciativas del uso y apropiacion de las tecnologias de

informacion en las comunicaciones en las organizaciones sociales en salud.

Actividad: Capacitar a los integrantes de la Asociacion de Usuarios sobre el
proceso virtual de PQRS.

Evidencia: Registro Fotografico y de Asistencia.

Capacitacion Proceso virtual PQRS — Encuesta de Satisfaccion dirigido a la alianza de Usuarios, Auditorio E.S.E Camu
Santa Teresita, 23 febrero 2024.

Mas cerca de ti!
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Actividad: Capacitar a los integrantes de la Asociacion de Usuarios sobre Modulo
PQRS y Manejo de Redes Sociales,

Evidencia: Registro Fotografico y de Asistencia.

Capacitacion Proceso virtual PQRS y Manejo de Redes Sociales, dirigido a la alianza de usuarios, Auditorio E.S.E Camu
Santa Teresita noviembre 29 2024
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EJE 3 IMPULSAR LA CULTURA DEL SALUD

LINEA E3La

Disefiar una estrategia de comunicacién e informacion para la promocion y
socializacion de una cultura de bienestar y salud con perspectiva comunitaria.

Actividad: Actividades de la estrategia de Comunicacion implementadas en el
area de vacunacion

Evidencia: Pantallazos

5:50 PM G 22 & = B3 el = GEED
Publicaciones Fotos Videos

¢» ESE CAMU SANTA Teresita
26 oct. - &

iNos movilizamos contra las enfermedades! &f
~ Las vacunas son un acto de amor y
proteccion.

Lr-Sacale tiempo a las vacunas y protegete
contra la Poliomielitis, Difteria, Tosferina,
Tetanos, Hepatitis A, Hepatitis B, Hemofilus,
Influenza tipo b, Gastroenteritis, Fiebre amarilla,
Neumococo, VVaricela, Sarampion, Parotiditis,
Rubeola, Rubeola Congenita, Tuberculosis,
Influenza Antigripal y Virus del Papiloma
Humano.

Para ponerte al dia . — Lunes a Viernes Carmu
Sede Central (1) 7:30 am - 5:00 pm.

Si vives en zona rural acércate a tu centro de
salud 2.

#loricasevacuna #yomevacuno

Jornada de Vacunacion E.S.E Camu Santa Teresita, en zona urbana de Lorica, mediante el Programa de Promocién y
Mantenimiento de la Salud.
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Actividad: Actividades de la estrategia de Comunicacion implementadas por el

area de Consulta Externa.
Evidencia: Pantallazos

5:24 PMG Zir © B & el = GEE

ESE CAMU SANTA Teresita

Q" 1 nov. - &

Durante la conmemoracion del “MES ROSA” por la
lucha contra el Cancer de Mama desde la ESE Camu
Santa Teresita desarrollamos dif... Ver mas

4 veces compartido

@O L Alber Sojet y 20 personas mas

Cb Me gusta Q Comentar Enviar ¢:> Compartir

cb Me gusta Comentar Enviar d> Compartir

m O il

Celebraciéon mes Rosa- Cancer de Mama. E.S.E Camu Santa Teresita, Zona urbana y Rural, realizado por el
area de consulta externa, mediante el programa de Promocién y Mantenimiento de la Salud.
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EJE 4 CONTROL SOCIAL

LINEA E4La
Impulsar procesos de capacitacion y formacion para el desarrollo de capacidades
ciudadanas en los espacios de control social en salud en temas relacionados con

la gestion publica

ACTIVIDAD: Jornada de atencion al usuario por la Superintendencia de Salud

EVIDENCIA: registro fotografico y pantallazos.

Jornada de Atencion al Usuario-, realizado por la Superintendencia de Salud, Universidad de Cérdoba agosto 2024.
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LINEA E4LC

Posicionar el control social como elemento basico de la democracia y la

transparencia en salud, lo cual incluye el reconocimiento a veedores y a sus redes

ACTIVIDAD: Acompanamiento en la apertura de Buzon
EVIDENCIA: Registro fotografico

Apertura de buzon de sugerencias en compafiia de Miembro de la Alianza de Usuarios, Consulta Externa
Sede principal E.S.E CAMU Santa Teresita, abril de 2024.
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Tu opinién
esimportante

: tsgoay)

Apertura de buzén de sugerencias en compafiia de Miembro de la Alianza de Usuarios, Consulta Externa
Sede principal E.S.E CAMU Santa Teresita, agosto de 2024.
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LINEA E4LE:

Definir e implementar una estrategia de formacién dirigida a los funcionarios y la
ciudadania para el fortalecimiento y promocion del control social en las
instituciones del sector salud.

ACTIVIDAD: Jornada de Atencién al Usuario con la Super Salud

EVIDENCIA: Registro fotografico

Jornada Atencion al Usuario Super salud, universidad de Cérdoba sede lorica agosto 2024.
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Socializacién Secretaria de salud y de Gobierno, dirigida alianza de usuarios, Auditorio E.S.E Camu Santa
Teresita, abril 2024.
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EJE 5 GESTION Y GARANTIA DE LA SALUD

LINEA ES5Lb:

Implementar los dispositivos que le permitan a la ciudadania participar en la
gestion del sector salud en los niveles territoriales e institucionales, articulado a un
proceso pedagogico y de comunicacion estratégico e integral.

ACTIVIDAD: Socializar con la asociacion de Usuarios el programa de salud de la

actual gerencia de la E.S.E Camu santa teresita (POA)

EVIDENCIA: Registro fotografico.
"

Socializacion POA, por parte de la gerente Triny Moreno Martinez, dirigida alianza de usuarios, Auditorio
E.S.E Camu Santa Teresita, agosto 2024.
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